
پرونـــده:

هویت‌یابی

یزی مناسـب بـرای تربیت آن‌هـا یکی از  شـناخت ویژگی‌هـای نسـل جدیـد و برنامه‌ر
یت  رسالت‌های مهم مدرسه است. بر اساس اهمیت این موضوع، با معلمان و مدیر
دبیرسـتان یـاس نبـی‌)س( از آموزش‌وپرورش منطقـۀ 6 تهـران گفت‌وگویی انجام 

یم: شـده اسـت که با هم پـی می‌گیر

�ویژگی‌هـای نسـل جدیـد را از نظـر فرهنگـی، 
اعتقادی و اجتماعی بفرمایید.

سـیما ولی‌‌زاده‌مقـدم، معـاون 
آموزشـی: از نظـر اعتقـادی و 
بچه‌هـا  رفتـار  در  فرهنگـی 
تغییراتـی حاصل شـده اسـت. 
طـی سـه سـال کرونـا، تربیت 
 از دسـت اولیا و مدرسـه خارج شد. بچه‌ها 

ً
بچه‌ها تقریبا

 برای چه باید 
ً
خیلی بی‌انگیزه شـده‌اند. نمی‌داننـد اصلا

درس بخواننـد؟ بالطبـع، در ماه‌هـای اول سـال، ایـن 
کشـمکش بیـن بچه‌هـا و دبیـر هم بـود. بچه‌هـا در واقع 
بی‌اعتماد شـده‌اند و البته جامعه هم در شـکل‌گیری این 

بی‌اعتمادی و بی‌انگیزگی نقش داشته است.

یـم احمدی، دبیـر ادبیات:  مر
من معتقدم، خانواده همیشه در 
تربیـت نقـش بیشـتری دارد. 
بچه‌هـا اول در خانواده هسـتند 
و شـکل‌گیری اولیه در خانواده 
اسـت. اما ویژگی نسـل جدید به‌گونه‌ای اسـت که نقش 
خانواده‌هـا نیـز در تربیـت کم‌رنگ شـده اسـت. در عین 
 در 

ً
حـال، از نظـر تحصیلـی بسـیار کم‌انگیزه‌انـد. مثال

ارتبـاط با بخش شـفاهی ادبیات، گاهـی بیش از یک ماه 
و نیم دنبال برخی بچه‌ها هسـتیم که چرا امتحان شفاهی 

 برایشـان مهم نیسـت. می‌گویند، 
ً
را نمی‌دهنـد؟ اصال

خـب خانم نمـره نمی‌آورم و مهم نیسـت. در عین حال، 
این نسل، برعکس نسل ما، از حق خودش دفاع می‌کند. 
نمی‌خواهـم بگویـم از تمـام حق‌هایی که دفـاع می‌کند 
درسـت و مثبت هسـتند، ولی برعکس نسـل ما هستند و 
من این را خیلی می‌پسـندم که از حق خودشـان به‌خوبی 

دفاع می‌کنند.

یاضیات:  آرزو میرزائی، دبیر ر
دانش‌آمـوزان ما خیلی به‌روزتر 
از ما هستند، اطلاعات فناوری 
و تبحـر در زبان خارجه دارند و 
در فناوری در کلاس‌های درس 
هـر جا مشـکلی داریم بچه‌هـا برطرف می‌کننـد. این از 
جنبه‌هـای مثبـت ویژگی‌هـای ایشـان اسـت. مـا کـه 
كارشناسی و كارشناسی ارشد و دکترا داریم، در بعضی 
بخش‌هـا در مقابل بچه‌های امـروزی کم می‌آوریم. 
اطلاعـات عمومـی قوی‌تری دارنـد. هر چقدر هم 
کـه بـه درس بی‌علاقـه باشـند، کتاب‌هایـی را 
می‌خواننـد که اطلاعـات آن‌ها را بـالا می‌برند؛ 
هـر چنـد بی‌ارتبـاط بـه کتـاب درسـی. آن‌هـا 
خودمحور هستند و خود را تحت هر شرایطی 
بـه حق می‌داننـد. حتی اگر تکالیـف خود را 
هـم به‌موقع انجام ندهنـد می‌گویند حق با 
من اسـت. وقتی در مورد مشـاغل با آن‌ها 

دکتر لیلا میرزائی
مدیریت دبیرستان یاس نبی)س(

نــسل نو، 
نگاه نو، 

صحبـت می‌کنیـم، بیشـتر دنبال سـمت‌های ریاسـتی 
هسـتند. دوسـت ندارند یـک کار را از پایه شـروع کنند. 
بهترین را در اولین پله‌های زندگی طالب هستند و دوست 

 به آنجا برسند.
ً
ندارند با تلاش بعدا

لیلا میرزائی، مدیر دبیرسـتان: 
این‌هـا نسـل جدیـد نیسـتند، 
نسـلی هسـتند کـه در زمـان 
خودشـان ظهـور و بـروز پیـدا 
کرده‌اند و ما نسـبت به این نسل 
قدیمی‌تریـم. نکتـۀ دیگر اینکه این تغییـرات و تحولات 
جـزء لاینفـک زندگـی تاریخی بشـر هسـتند. یعنی اگر 
 زندگی در جریان نخواهد بود. ما در فلسفه 

ً
نباشند، اصلا

هـم می‌خوانیم که گذشـته همیشـه راهی بـرای معرفت 
آینده باز می‌کند. اگر نگرش من نسـبت به آینده روشن‌تر 
می‌شـود، جامع‌تـر می‌شـود و تولیـد علم می‌کنـم، باید 
نگاهمان به گذشـته هم باشـد که چه‌بسـا گذشـتگان ما 
 کمکی بودیم 

ً
هـم بـه ما کمک کردنـد. خود ما هم قطعـا

بـرای نسـل حاضـر که به اینجا رسـیده‌اند. نسـل حاضر 
هم می‌تواند بر نسل بعدی تأثیرگذار باشد.

 مهم‌ترین خصوصیات این نسل دیجیتال‌بودن آن‌هاست؛ 
نسـلی که اطلاعات زیادی دارند، با سـرعت اطلاعات 
را ردوبـدل می‌کننـد، پسـت می‌گذارند و برایشـان مهم 
اسـت چنـد نفر دنبال‌کننده و مخاطـب دارند. چیزهایی 
که شـاید بعضی از افراد نسـل ما آن‌هـا را وقت تلف‌کنی 
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بداننـد، این نسـل از آن لـذت می‌برد. نوع 
نگاهشـان بـه اجتماع و جامعه‌نگری‌شـان 

با ما خیلی متفاوت اسـت. نسـل حاضر این 
را یـک نـوع ارتبـاط می‌دانـد و به انـدازۀ همان 

ارتبـاط حضـوری و فیزیکـی برایـش اهمیـت 
دارد. ممکـن اسـت ایـن رفتـار از منظر مـا ایراد 

باشـد، در صورتـی کـه ایراد نیسـت بلکـه ویژگی 
این نسـل است.

 آن 
ً
یکـی دیگـر از ویژگی‌های این نسـل که مـن واقعا

را دوسـت دارم )به‌جـز مـوارد زننـده و دور از ادب کـه 
نکوهـش می‌شـود( بی‌پروایـی در بیـان احساسـات و 

افکارشـان اسـت که برخـی از آن‌ها در کمـال ادب آن را 
 درس می‌گیرم که در کمال 

ً
دار نـد و از بعضی‌شـان واقعـا

ادب خواسـته‌های خـود را بیـان می‌کننـد. ویژگی‌ای که 
نسـل ما از نداشـتن آن خیلی صدمه‌دیده و بعضی جاها 
بهداشت روان ما را زیر و رو کرده است، راضی نگه‌داشتن 
همه از خودمان بود. چون ما با این ویژگی شکل گرفتیم. 
می‌گفتند دختر باحیا یا پسـر باحیا باید این‌گونه باشـد و 
 چنین نیسـت. برایشـان 

ً
حرف نزند. ولی این نسـل اصلا

چنـدان مهم نیسـت که همـه از آن‌ها راضی باشـند. این 
نسـل خـود را در تقابـل بـا خانـواده قرار می‌دهد. شـاید 

به‌خاطـر همین ویژگـی بی‌پروایی و حق‌طلبی باشـد.
 دوسـت دارد سرباز نشـده فرمانده شود. 

ً
 این نسـل غالبا

یعنی نمی‌خواهد مسـیر پیشـرفت را گام‌به‌گام و آهسته و 
پیوسـته طی کنـد؛ به‌خصوص در بخش کسـب درآمد. 

یعنی اگر آن‌ها بخواهند بین نوع شـغلی که در آن توانایی 
دارنـد یـا بـه آن علاقه‌مندند و شـغلی که درآمد بیشـتری 
بـرای آن‌ها دارد، یکی را انتخاب کنند، شـغل پردرآمد را 
انتخاب خواهند کرد. آن‌ها بچه‌هایی هستند که به‌شدت 
تحت حمایت خانواده‌هایشـان بوده‌اند؛ برخلاف نسل 
ما که تعداد فرزندان خانواده بیشـتر بود و مانند این نسـل 

و با این شـدت مورد حمایـت خانواده نبودیم.
آن‌ها تاب‌آوری بیشتری هم دارند، ما شاید با کوچک‌ترین 
مسئله‌ای به هم می‌ریختیم، ولی این‌ها تاب‌آور هستند. 
یکـی از ویژگی‌هـای آن‌هـا بخشـندگی خطاهاسـت. 
 خطاهـا را نبیننـد، در 

ً
می‌گذرنـد و شـاید گاهـی اصال

 روی خطاها دقیق می‌شـد.
ً
حالـی که نسـل ما غالبـا

�این نسـل پس از سه سال کرونا چه چالش‌هایی 
را داشتند و این تغییرات و چالش‌ها شما را وارد 

چه مناسباتی کرد؟

یـم ضیایـی، دبیـر زبـان  مر
بچه‌هـا  کل  در  انگلیسـی: 
پویاترنـد. در بخـش عمومی، 
نسـبت به نسل ما اطلاعاتشان 
خیلـی بیشـتر اسـت و دلیـل 
اصلـی آن هم میزان ارتباطـات آن‌ها و فناوری اطلاعات 
اسـت.  وقتـی بـا زبان منطـق با آن‌ها صحبـت می‌کنیم، 

می‌پذیرند.

کتاب‌ها باید امکان بحث و گفت‌وگو را به بچه‌ها بدهند. 
آن‌هـا اعتقادات مـا را با زبان زور نخواهند پذیرفت. باید 
منطقی با آن‌ها حرف زد. ما نگرشـی داریم به نام تهاجم 
فرهنگی، اما تمام مسـئلۀ ما تهاجم فرهنگی نیسـت. ما 
آن‌طور که باید آن‌ها را ندیده و نشـنیده‌ایم. آن‌ها نسـبت 
بـه نسـل ما خیلی باهوش هسـتند و بـا اطلاعات زیادی 
از سراسـر دنیا در تماس هسـتند. به‌راحتـی اطلاعات را 
می‌گیرنـد و تجزیه‌وتحلیـل می‌کننـد. مـا بایـد بـا آن‌ها 

برخورد مناسـب و درسـت داشته باشیم.

ناهید شاه‌میرزایی، دبیر عربی: 
بـا توجه بـه کرونا، مشـکلات 
زیـادی از نظر انگیزشـی برای 
دانش‌آمـوزان مطرح شـده‌اند. 
آن‌هـا می‌گویند خانم برای چه 
بایـد درس بخوانیـم؟ من بـرای علاقه‌مندکردن بچه‌ها 
از فیلـم و تصویرهـای جـذاب و پویانمایـی اسـتفاده 
کـردم. یعنـی با فناورهـای جدید بـرای درس عربی 
جذابیـت درسـت کـردم. بـرای مقاومـت نكـردن 
بچه‌هـا خیلـی کارهـا کـردم؛ اعـم از تشـویق بـا 
راه‌هـای متفـاوت؛ تـا جایی که نفربه‌نفر شـامل 
حالشـان شـد. یعنی با بچه‌ها هم‌ذات‌پنداری 
 می‌کـردم. ایـن اشـتیاق بـه آنجـا رسـید کـه
گاهـی کـه دبیـر نداشـتند، بـه کلاس مـن 

می‌آمدند.
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پروین قربانـی، دبیر علوم: من 
دختـری دارم از نسـل حاضـر. 
امـروز وقتـی بـا او صحبـت 
می‌کردم، به من گفت: »مامان، 
ما دوسـت داريم كشـورمان در 
همۀ امور پيشـرفت كند. كشـورمان منابع غنی و فراوانی 
دارد، لـذا می‌توانيـم بـا مديريـت بهتر مشـكلات را حل 

كنيم.«

یم رضوانیـان، دبیر ادبیات:  مر
یکـی از چالش‌هـای موجـود، 
نبـود تناسـب بیـن محتـوای 
کتاب‌های درسی با ویژگی‌های 
نسـل جدید اسـت. بهتر است 
مطالب کتاب‌ها جذاب و متناسـب بـا نیاز دانش‌آموزان 

باشند.

فرح دهفولی، دبیر دینی و قرآن: 
مـن فکر می‌کنم گـوش‌دادن به 
حـرف بچه‌هـا و اینکـه فضایی 
ایجاد شـود کـه بچه‌هـا بتوانند 
و برخـورد  صحبـت کننـد، 
منطقـی بـا بچه‌ها، تأثیـرات مثبتی دارند. مـا در کلاس، 
علاوه بر مسـائل درسـی، موضوعات اخلاقی را هم کار 

می‌کنیم.

ملکه حیدری، معاون اجرایی: 
مـن فکـر می‌کنـم خانـواده، 
مدرسـه و جامعه باید هم‌سـو و 
هم‌جهـت در زمینـۀ تربیـت 
دانش‌آموزان برنامه‌ریزی کنند. 
در عیـن حـال بایـد بپذیریـم کـه تربیت اخلاقـی تا حد 

زیادی در اختیار خانواده و جامعه است.

ینب ستاری، دبیر تربیت‌بدنی:  ز
بچه‌ها مثل سـال‌های قبل دنبال 
تحرک و ورزش نیستند. از همان 
ابتدای کلاس دنبال این هسـتند 
که شـادی داشته باشند و خود را 
تخلیه کنند. من هم سعی می‌کنم با بچه‌ها همراه باشم؛ 
جـزو تیم‌هـای دانش‌آمـوزان باشـم و آن‌طور کـه بچه‌ها 

دوست دارند کلاس ورزش را برگزار کنیم.

الهـه جعفـری، دبیـر مطالعـات اجتماعـی: در کلاس 
مطالعـات اجتماعـی سـعی می‌کنـم حـرف بچه‌هـا را 
بشـنوم تـا محترمانه نظـرات خودشـان را بگویند. اجازه 
می‌دهـم چالـش باشـد، امـا بـا رعایـت احتـرام. گاهی 

بچه‌هـا می‌گویند مطالـب خیلی زیادند و 
همین طور مطالب از موضوعات متعدد، اما 

بـا قطعات کوچـک و کوتاه در کتاب آمده‌اند. 
مـا مجبوریـم برخـی مطالـب را بازتـر کنیم تا 

مطلب روشن‌تر شـود. باید مدیریت کرد. ذهن 
بچه‌ها پر از سـؤال اسـت. خیلی از مطالب را در 

کتـاب آورده‌انـد، اما خیلـی جزئی آمـده و بچه‌ها 
سـؤال می‌کننـد: »خانـم قبـل از ایـن چه بـوده و چه 

شـده؟« و کتـاب نگفته اسـت. در بخـش تاریخ این 
مشـکل بیشـتر اسـت. ما دچار تضاد و مشکل خاصی 

نبودیم، اما بچه‌ها می‌پرسـند و انتظار پاسـخ دارند و این 
باید مدیریت شـود.

یم ملاآقایی، معاون پرورشی  مر
از  یکــی  امســال  مدرسـه: 
سـال‌هایی بـود کـه مـا دچـار 
مشکل شـده بودیم. ما به‌عنوان 
مربـی بایـد صبـوری کنیم و در 
عیـن حـال به بچه‌هـا یاد بدهیم که در مقابل مشـکلات 
چگونه رفتار کنند؟ من هم مشـکل داشـتم، اما نه خیلی 
زیـاد. در کنـار بچه‌ها بودیم و توانسـتیم یکدیگر را درک 
کنیـم. اوایل وقتی من را می‌دیدند، مقاومت می‌کردند؛ 
به‌خصـوص پایه‌هفتمی‌هـا. امـا بـا گذشـت زمـان این 
موضـوع کم‌رنگ‌تـر شـد. حتـی گاهـی آن‌هـا سـؤال 
 خدا وجود دارد؟ و مـن از زیبایی‌های 

ً
می‌کردنـد اصال

خودشـان در تأیید وجود خدا مثال می‌زدم. مشـکلاتی 
بودنـد، امـا با همکاری هـم و درایت مدیریت، مسـئلۀ 

حادی نداشتیم.

لیال میرزائی، مدیر دبیرسـتان: 
در یـک جمع‌بنـدی باید چنین 
گفت: »ما به‌عنوان نسـل قبل‌تر 
از نســل حاضــر، بایــد از 
روش‌هـای کهنه‌مـان دسـت 
برداریـم. بـرای ارتباط مؤثـر با بچه‌ها بایـد بعضی جاها 
کفـش ایـن بچه‌ها را بپوشـیم، بـا آن‌ها راه بریـم و حرکت 
کنیم. ما نمی‌تونیم با معلومات گذشـته وارد فردا شـویم. 
من فکر می‌کنم به‌جای اینکه مدام بگوییم برای این نسل 
چه باید بکنیم، باید ابتدا اندیشـه کنیم برای خودمان چه 
کار بایـد انجـام دهیم؟ نیازهای ایـن بچه‌ها را باید خوب 
بشناسیم. نیازشناسی کلید ارتباط مؤثر با این بچه‌هاست. 
پیچیدگی‌های شـخصیت این نسل را باید بشناسیم. این 
بچه‌ها به هیچ عنوان سلطه‌پذیر نیستند. یعنی اگر احساس 
کننـد مطلبـی که مـن به آن‌ها می‌گویم نوعـی زورگویی و 
 نخواهند پذیرفـت و حتی ما را 

ً
سـلطه‌گری اسـت، اصلا

نادیده خواهند گرفت. کنترل‌کردن خوب نیست و بچه‌ها 
هـم نباید احسـاس کنند ما مدام آن‌هـا را کنترل می‌کنیم. 
مـا بایـد بـه دنیای این بچه‌هـا راه پیدا کنیم. باید دسـت از 
تفکـرات مطلق سـیاه و مطلق سـفید خودمـان برداریم. 
این‌ها بچه‌های عصر فناوری هستند. ما نمی‌توانیم این‌ها 
را از این نسـل بگیریم، چون جهان به این سـمت حرکت 
کرده است. ما باید برای بچه‌ها برنامه‌های ورزشی منظم 
طراحی و اجرا کنیم تا از رخوت بدنی که حاصل ارتباطات 
مجازی اسـت بیـرون بیایند؛ به‌ویژه بـرای دخترانمان. به 
بچه‌هـا می‌گفتم، محتـوای کتاب‌های درسـی تنها یکی 
از مواردی اسـت که شـما در مدرسـه یاد می‌گیرید. یکی 

دیگر از مهم‌ترین‌ها، یادگیری نظم و مقررات است.

رشد معلم    دورۀ 42    شمارۀ 2    آبان‌ماه  14٠2 6



پرونـــده:

هویت‌یابی

 )z( 1متولـدان سـال‌های 1995 یـا 2٠٠٠به بعد نسـل زد
هسـتند کـه از آن‌هـا به‌عنوان بومیـان دیجیتال یاد می‌شـود. 

نسـل زد  را در یـک طبقه‌بنـدی جهانـی و در چرخه‌ای زمانی 
پنجمین گروه نسلی می‌شناسند که مرکز تحقیقات پیو2 به‌طور 

رسـمی آن‌هـا را چنیـن نام‌گذاری کرده اسـت؛ نسـلی که جهان 
»قبل از فناوری« برایشان وجود نداشت )Popescu,2019(. از 

آنجا که دانش‌آموزان در مقایسـه با پیشـینیان خود نیازهای متفاوتی 
دارنـد، بایـد تفاوت‌هـای نسـلی و ترجیح‌هـای یادگیـری آنـان را بر 

مبنـای علاقه‌مندی‌ها و سـرگرمی‌ها درک کنیم تـا بتوانیم محیط‌های 
یادگیـری را در دنیـای فناورمحور مدیریت و شـرایط سـازنده‌ای ایجاد 

کنیـم )Zahid, 2019(. ترجیح‌ها، سـرگرمی‌ها، انگیزه و سـبک‌های 
یادگیری یادگیرندگان نسل z ممکن است معلمان را به تجدیدنظر و طراحی 

مجـدد در آموزش‌های مبتنی بر کسـب مهارت‌هـای جدید مجبور کنند تا 

زهرا پروازی مقدم
دانشجوی دکترای برنامه‌ریزی درسی

مربیان بتوانند در کلاس با این گروه‌های نسلی همسو شوند.
امـروزه  در کلاس‌هـای درس و مدرسـه بـا نسـلی مواجه هسـتیم کـه تحت تأثیر شـرایط فرهنگی 

اجتماعـی و دنیـای دیجیتـال، ویژگی‌هـای متفـاوت و منحصربه‌فـردی دارند. از شـاخص‌ترین 
ویژگی‌هـای شـخصیتی یادگیرندگان نسـل زد و بومیان دیجیتال این اسـت کـه از بدو تولد به‌طور 

گسـترده با فناوری دیجیتال درگیر بوده‌اند. امروزه با ظهور نسـلی جدید مواجه هسـتیم که به زبان 
 .)Demir, 2021( فنـاوری صحبـت می‌کند. به همین دلیل نسـل زد را نسـل اینترنت می‌نامنـد

ایـن ویژگی علاقه‌مندی، سـرگرمی‌ها، سـبک یادگیـری و انگیزۀ آنـان را در یادگیری متفاوت کرده 
اسـت؛ به‌گونـه‌ای کـه نسـل زد یـک کاربر فناوری بسـیار ماهر اسـت کـه از بدو تولـد در معرض 

رسـانه‌های اجتماعی و اینترنت قرار گرفته اسـت. این گروه نسـلی به دنبال راه‌حل‌های مناسـب 
 Loveland,( دیجیتـال برای دسـتیابی بـه آموزش خوب و یک مجموعه مهارت کاربردی اسـت

2017(. فرزندان این نسل اولین کسانی هستند که اسباب‌بازی‌ها را به نفع تلفن‌های هوشمند و 
رايانک‌ها ) تبلت‌ها( بیرون می‌اندازند )Popescu,2019(. ویژگی این گروه نسلی در یادگیری 

تعاملی اسـت. به یادگیری مشـارکتی میل دارند و علاقه‌مندند نتایج آموزش و یادگیری آن‌ها را به 
یادگیـری عملـی و آینـدۀ شـغلی مرتبط کند. روابطشـان با دنیای دیجیتال و شـبکه‌های اجتماعی 

بیشـتر از دنیای واقعی اسـت، به‌گونه‌ای که در فضای مجازی به دنبال پاسـخ هر سـؤال و پیداکردن 

بومیان دنیای 
 مجازی

و نحوۀ تعامل با آن‌ها
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هـر راه‌حـل و راهکارند. آنان از یادگیری جالب، الهام‌بخش، مرتبط و جذاب 
لـذت می‌برنـد. یادگیرنـدگان نسـل زد علاقۀ زیادی به شـبکه‌های اجتماعی 
دارنـد و آموزش‌هـای بصـری، سـرعت دانـش و کمترین تالش در یادگیری 
را ترجیـح می‌دهنـد. ایـن وضعیـت گـواه این واقعیت اسـت هر کـدام از این 
ویژگی‌هـا می‌توانـد بـر کارکرد و نقـش عناصر برنامۀ درسـی در کلاس درس 
تأثیرگذار باشـد. دانش‌آموزان نسـل زد از کودکی در معرض ابزارهای فناورانه 
قرار گرفته‌اند. آن‌ها زندگی خود را در محاصرۀ بسـیاری از ابزارهای دیجیتال 
می‌بینند و از ابزارها و مواد فناورانه به‌جای روش‌های سـنتی برای شـناخت و 
یادگیـری اسـتفاده می‌کننـد. یادگیرندگان نسـل زد با فناوری بـا یادگیری‌های 
 Healy,( بصـری رشـد می‌کنند و کمتـر به یادگیری شـنیداری علاقه دارنـد
2019(. چنانکـه ترجیـح می‌دهنـد در یادگیری مشـارکت فعال‌تری داشـته 
باشـند. همچنیـن به‌جـای اینکـه به آن‌ها گفته شـود چه کاری انجـام دهند یا 
بـا خوانـدن یاد بگیرند، ترجیـح می‌دهند با گرافیک‌های پیچیـده به یادگیری 

.)Yu, 2020( بپردازند
آن‌هـا بـه روش‌های جنبشـی و حرکتی، تجربی و دست‌سـازه‌ یـاد می‌گیرند. 
یادگیرنـدۀ تماشـاگر نیسـتند و بـه نظـام یادگیـری مسـتقل خـوب و شـرایط 
خودآموزی که آسـان‌تر و قابل توسـعه باشـد، علاقۀ بیشتری نشان می‌دهند.

  تحلیل
گروه نسلی که در عصر اینترنت متولد شده‌اند و بومی دنیای دیجیتال هستند، 
مشخصه‌های توافق‌پذیری، جست‌وجوگری، تعامل‌گرایی، ساختارشکنی، 
نگرش جهانی، ارزیابی با مهارت، اجتماعی، مصمم، تنوع‌طلبی، کثرت‌گرا 
)‌Sriprom, Atichat & Chirawan, 2019( .و تعـدد گرايـی دارنـد 

  توافق‌پذیری
اصل توافق‌پذیری از مشـخصه‌ها و ویژگی‌های مهم این گروه نسـلی اسـت 
)Yu, 2020(. یادگیرندگان نسـل زد در پذیرش هر واقعیت و موضوعی بر 
کیـد دارند و توافق‌پذیرند. چنانکـه امروزه معلمان باید  منطـق و چرایـی آن تأ
در بسـتر یادگیـری کلاس بـه دنبـال همراه‌کردن بیشـتر دانش‌آمـوزان با خود 
باشـند و مدیـران و برنامه‌ریـزان هـم در تصمیم‌هـای مدرسـه بـا روش‌های 
تعاملـی و انعطافـی عمـل کنند. به نظر می‌رسـد، امروزه معلمـان باید در 
کلاس درس بـا یادگیرنـدگان و دانش‌آموزان خـود در راهبردهای تدریس 
توافـق کننـد و آنان را به‌عنوان مشـارکت‌کنندگان فعـال در فرایند آموزش 

.)Healy, 2019( و یادگیری شـریک کننـد
شـیوه‌های مشـارکتی برای حمایت از زمینه‌سـازی اهداف یادگیرنده 
در برنامه‌ریـزی کلاس و تمریـن بایـد مـورد توجـه قـرار گیرند. این 
گروه در توافق‌پذیری در کلاس همکاری بیشتری خواهند داشت. 
گفتمـان منطـق و چرایی در یادگیری بین معلمـان با دانش‌آموزان 
پاسـخ بـه این نیـاز را به‌خوبی می‌دهند و معلـم، ضمن تقویت 
احسـاس ارزشـمندبودن و عزت‌نفـس دانش‌آمـوزان خـود، 
می‌توانـد در تحقـق اهداف برنامۀ درسـی موفق‌تر عمل کند. 
بیاییـم یادگیرنـدگان نسـل زد را در تصمیم‌هـا و راهبردهای 

آموزشـی به‌گونـه‌ای فعال‌تر مشـارکت دهیم.

  جست‌وجوگری
دانش‌آمـوزان جسـت‌وجوگر زمانـی با معلمـان خود 

در کلاس همـراه می‌شـوند کـه یادگیری خـود را با منطق 
جست‌وجوگری و پژوهشگری بر مبنای مسئله‌های روز 
و واقعی پیش ببرند؛ مسئله‌های خیلی ساده و شفافی که 
با زندگی واقعی آن‌ها پیوند نزدیک دارند، با علاقه‌مندی 
و ترجیح‌های آنان همسـو هسـتند و از شـغل آیندۀ آن‌ها 

پشتیبانی می‌کنند.

  ارزیابی
ارزیابـی ماهرانـه كيـی از ویژگی‌هـای این گروه نسـلی 
اسـت. امروزه دانش‌آموزان به الگوهای بسـیار متفاوتی 
از آمـوزش در مدرسـه‌های خـود نیـاز دارنـد و برای حل 
 Boholanol,( مشـکلات دنیای واقعـی انگیزه دارنـد
2017(. از دانش‌آمـوزان خـود در کلاس درس به‌عنوان 
ارزیابـان ماهـر کمک بگیریـم. این امر همراهی بیشـتر 

یادگیرنـدگان را بـا شـیوه‌های تعاملـی تقویت می‌‌کند.

  ساختارشکنی
یادگیرندگان نسـل زد در مواجهه با شـکل‌های گسـتردۀ 
فنـاوری کـه هـرروزه بـا ظهـور پدیده‌هـای جدیـد بـه 

یادگیرنـدگان 
نسل زد علاقۀ 

زیادی به 
شبکه‌های 

اجتماعی دارند 
و آموزش‌های 

بصری، سرعت 
دانش و کمترین 

تلاش در یادگیری 
را ترجیح می‌دهند. 

این وضعیت گواه 
آن است هر کدام 

از این ویژگی‌ها 
می‌تواند بر 

کارکرد و نقش 
عناصر برنامۀ 

درسی در کلاس 
درس ت�أثیرگذار 

باشد
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دنبـال نـوآوری هسـتند، از تغییـرات پیـش رو اسـتقبال 
می‌کنند )Loveland, 2017(. آنان از محدودسـازی 

و محدودیت استقبال نمی‌کنند. معلمان می‌توانند با تکیه 
بر این ویژگی آن‌ها، با ارائۀ روش‌های متنوع نوآورانه، آنان را 

در معـرض انتخـاب قرار دهند تا بتوانند تمایل به یادگیری در 
کلاس را در دانش‌آموزان تقویت کنند. در نتیجه، یادگیرندگان با 

گاهانه و استقبال از تغییرات، در مسیر سودمندی  تصمیم‌های آ
و اثربخشی بیشتری قرار گیرند و یادگیری در کلاس درس و فراتر 

از کلاس، برای آنان هویت‌مدار، یعنی لذت‌بخش و پایدار، باشد.

  ارتباط‌گرا�یی و جامعه‌پذیری
دانش‌آموزان این نسـل به فعالیت‌های اجتماعی علاقه‌مندند و ترجیح 

می‌دهنـد در وبگاه‌هـای اجتماعی با دوستانشـان در ارتباط باشـند و در 
تعاملات و الگوهای ارتباطی و اجتماعی و گروه‌های همتا بالاترین سطح 

از یادگیـری را بـرای خـود فراهم ‌کننـد‌. امروزه باید بسـترهای فعالیت‌های 
اجتماعـی را در محیط‌هـای مرتبط با کلاس درس و مدرسـه برای آنان فعال 

کنیم و برای کسـب شایسـتگی‌های بیشـتر آنان، با تشـکلات و فعالیت‌های 
اجتماعی و موضوعات مرتبط با مباحث درسی، ویژگی‌‌های مصلحت‌گرایی 
)پراگماتیسمی( و سودمندی و اثربخشی را در انگیزه‌های یادگیری آنان تقویت 

کنیم )Satria,et al, 2019(. امروز دانش‌آموزان نسل 
زد به حمایت‌های روانی‌اجتماعی بیشـتری نیاز دارند.

  تنوع و تکثرگرا�یی در یادگیری
دانش‌آموزان نسـل زد به دلیل اسـتفادۀ گسـترده از منابع 
یادگیـری، بـا کانال‌هـای چندرسـانه‌ای اجتماعـی، 
اشـتراک‌گذاری تصویر، داسـتان و ویدئـو، و بازی‌های 
اینترنتـی، بـا چندین رسـانه در ارتباط هسـتند. این گروه 
نسلی از طریق بازی‌های تعاملی با یادگیری‌های بصری 
رشـد می‌کنند. به نظر می‌رسد، اسـتفاده از منابع متعدد 
یادگیری، سـبک‌های یادگیری ترکیبی )بصری، شنوایی، 
حسـی‌حرکتی و مهارتی و عملـی( و روش‌های تدریس 
ترکیبـی )برخـط و نابرخط و بسـتۀ آموزشـی، جلوه‌های 
گرافیکـی و کلاس‌هـای حضـوری و روش معکـوس( 
رغبـت همـکاری در کلاس را در دانش‌آمـوزان تقویـت 
می‌‌کند، زیرا این گروه نسـلی به تعدد و تکثر در یادگیری 
گرایـش دارند. بر این اسـاس ضرورت دارد با روش‌های 
ترکیبـی و متنوع، بـر قابلیت‌های یادگیـری دانش‌آموزان 

خـود بیفزاییم.

پی‌نوشت‌ها
1. Z Generation or  Z Gen
2. Pew Research Center
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کس که به سـن نوجوانی برسـد مطرح می‌شـود. 
خودشناسـی از نظر شناخت علاقه‌ها، استعدادها 

و خصوصیت‌هـای شـخصیتی، یکـی از نیازهـای 
دورۀ نوجوانـی و دانش‌آمـوزی اسـت. بـا شـناخت 

ایـن ویژگی‌هـا، علاوه بر احسـاس رضایـت از خود و 
شـغل خویش، می‌توانیم در رشـد و توسـعۀ کشـورمان 

نیـز نقـش مؤثـری داشـته باشـیم. یکی از شـاخص‌های 
خودشناسـی، تشـخیص استعدادهاسـت؛ برای کمک به 

تشـخیص استعدادهای نوجوانان باید به آنان یادآوری کنیم 
کـه در رفتارهـای خـود دقیق شـوند و به علاقه‌های خودشـان 

توجه خاص داشـته باشـند. علاقه می‌تواند یکی از نشـانه‌های 
اسـتعداد باشـد. برای مثال، پیشـنهاد دهید برای تجزیه‌وتحلیل 

رفتـار خـود مـوارد زیر را با دقت بررسـی کنند: مـن از انجام‌دادن 
چه نوع کارهایی لذت می‌برم؟ کارهای فکری یا کارهای دسـتی؟ 

دوسـت دارم فـردی کار کنـم یـا کار گروهی را هم دوسـت دارم؟ به 
کار در محیط‌هـای آرام علاقه‌منـدم یا کار در محیط‌های پرسـروصدا 

را می‌پسـندم؟ آیـا تحمـل کارکـردن در نوبت شـب را دارم؟ آیا تحمل 
دوری از خانواده را دارم؟ ارتباط‌داشـتن با مردم را تا چه حد می‌پسـندم؟ 

تـا چـه میزان به کارهای محاسـباتی یا مدیریتی علاقه‌منـدم؟ آیا تحمل و 
صبـر لازم برای شـنیدن صحبت‌های دیگـران را دارم؟ علاوه بر این موارد، 

نگاه کردن به شـغل تنها از زاویۀ کسـب درآمد، مثل این 
اسـت کـه از دریچه‌هـای کوچک به یک دریـای بیکران 
نـگاه کنیـم؛ در این حالت، فقـط بخش کوچکی از دریا 
را خواهیم دید و از درک عظمت آن باز خواهیم ماند. در 
واقع مهم‌ترین ضرورت داشـتن شـغل، رسـیدن به رشد 
فـردی و مفیدبودن برای جامعه‌ای اسـت کـه در قبال آن 
مسئولیم. فردی که شغل دارد، زندگی‌اش هدفمند است 
و انرژی و توانش صرف امور مفید و ضروری می‌شود و 
 رشـد او را به دنبال دارد. از طرف دیگر، کار به 

ً
این دقیقا

انسان هویت می‌دهد و این بخشی از هویت اجتماعی 
اسـت کـه همـۀ ما بـه آن نیاز داریـم. و اینجاسـت که ما 
شـاهدیم در یک اقدام ما، سـاحت‌های دیگر تربیتی نیز 
تحـت تأثیـر قـرار می‌گیرند. ما آدمیـان زمانی از هویت 
اجتماعـی و شـغل خود احسـاس رضایـت می‌کنیم که 
از آن شـناخت داشـته باشیم؛ شناخت خود و شغل‌های 
موجـود در جامعـه، می‌توانـد تأثیـر بسـزایی در رشـد و 

سرنوشـت افراد داشته باشد.
به دوران دانش‌آموزی خود برگردیم. شـاید برای بعضی 
از شـما این سـؤال مطرح شـده باشـد که: »من برای چه 
شـغلی سـاخته شـده‌ام؟« این دغدغه و سـؤال برای هر 

ام 
کد

د؟
عدا

ســت
ا

محمدرضا حشمتی
معلم منطقۀ 1 آموزش‌و‌پرورش شهرتهران

پرونـــده:

هویت‌یابی

اشــــاره
در سـند تحـول آموزش‌وپـرورش، یکـی از اهـداف کلان، »سـاحت تربیـت اقتصادی و 
یف ‌شـده و در آن از نظام تعلیم‌وتربیت خواسـته شـده است نسل آینده‌ساز  حرفه‌ای« تعر
کشـور را به‌گونـه‌ای تربیـت کند که: »با درک مفاهیم اقتصـادی در چارچوب نظام معیار 
ینـی، قناعـت و  یـق کار و تالش و روحیـۀ انقلابـی و جهـادی، کارآفر اسالمی از طر
انضبـاط مالـی، مصرف بهینه و دوری از اسـراف و تبذیر و بـا رعایت وجدان، عدالت 
و انصـاف در روابـط بـا دیگـران، در فعالیت‌های اقتصـادی در مقیـاس خانوادگی، 

ملـی و جهانی مشـارکت کند.
همچنیـن، دارای حداقـل یـک مهـارت مفیـد بـرای تأمیـن معاش حلال باشـد، 
به‌گونـه‌ای کـه در صـورت جدایـی از نظام رسـمی تعلیم‌وتربیـت، در هر مرحله، 
توانایـی تأمیـن زندگـی خـود و ادارۀ خانـواده را داشـته باشـد. پیاده‌سـازی این 
هـدف می‌طلبـد که تغییری بنیادین در محتوای آموزشـی نظام تربیت رسـمی 
و نیـز محتـوای برنامه‌های رسـانه‌ای در نظام تربیت غیررسـمی ایجاد شـود تا 
نسلی تربیت شود که در چارچوب نظام معیار اسلامی به عنصر کار و تلاش 
بنگـرد و بـا لحاظ عقاید، اخلاقیـات و احکام اقتصادی دینی، مشـارکتی 
سـازنده در فعالیت‌های اقتصادی داشـته باشـد؛ ضمن اینکه در مجموع 
ین، در نظـام اقتصادی  حرفـه‌ای بیامـوزد یا به‌عنـوان یک عنصـر کارآفر

کشـور خلق ارزش کند.
گاهی‌بخشی  گاهی‌بخشی« است؛ آ وظیفۀ ما معلمان در یک کلام »آ
یکپارچـه در تمام سـاحت‌های تربیتـی. ما معلمان بـرای انجام این 
رسالت ارزشمند باید به مسائل از زوایای مختلف نگاه کنیم. یکی 

از این موارد، نگاه کردن به شـغل اسـت.
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می‌توانید از نظر کسـانی که به شـما نزدیک‌اند و شـما را 
به‌خوبی می‌شناسـند نیز کمک بگیریـد. گاهی دیگران 
ویژگی‌هایـی را در ما می‌بینند که ممکن اسـت خودمان 
به‌طـور دقیـق متوجـه آن‌ها نشـده باشـیم. همچنین، ما 
معلمـان می‌توانیم بـه دانش‌آموزان توصیه کنیم با کمک 
مشـاور مدرسـه یا سایر کسـانی که در مراکز مشاوره کار 
می‌کننـد، از خـود و ویژگی‌هایشـان شـناخت بیش‌تر و 
دقیق‌تری به دسـت آورند. بنابراین، قبل از اشـتغال به هر 
کاری، مطالعـه دربارۀ آن و کسـب اطلاعات ضروری، 
یکـی از فعالیت‌هـای مهم اسـت. هر فـردی می‌تواند با 
مطالعـۀ یک شـغل و شـناخت آن، پیامدهـای مطلوب 
و محـدودش را پیش‌بینـی کنـد. بـه دانش‌آموزانمـان 
یـادآوری کنیـم، بـا مطالعۀ منابع مربوط به هر شـغل، با 
شـرایط، عوامل، مشـکلات و وضعیت فعلی و آیندۀ آن 

آشـنا می‌شـوند و در نتیجـه شـغلی را انتخـاب خواهنـد کرد کـه با وضعیت 
جسـمانی و روانـی آنـان هماهنگ‌تر باشـد. برای نمونه، در انتخاب شـغل 

بـه موارد زیر توجه دقیق داشـته باشـند:
ویژگی‌های شخصیتی مناسب هر شغل؛

تحصیلات لازم و شرایط دستیابی به شغل؛
شرایط ارتقا و رشد در شغل؛

وظایف و مسئولیت‌های شغلی؛
مزایا و محدودیت‌های شغلی؛

 محيط شغلی؛
اهمیت شغل در زندگی امروز جامعه؛

منابع در دسترس برای کسب اطلاعات بیشتر دربارۀ شغل.

هـر یـک از ما معلمان می‌توانیم با توجه بـه موضوعی که تدریس می‌کنیم، 
در معرفی آیندۀ تحصیلی و شـغلی دانش‌آموزان خود نقش مؤثری داشـته 
باشـیم. در ابتدای سـال تحصیلی، با هماهنگی شـورای معلمان، پس 
از تقسـیم کار بـرای جلوگیری از انجام کار تکـراری، دانش‌آموزان را به 
گروه‌های دو یا سه نفره تقسیم کنیم و از آنان بخواهیم از طریق مطالعه 
و مصاحبـه بـا افـرادی که در شـغل موردنظر آنان مؤثرند، بر اسـاس 
مـواردی کـه در بالا مطرح شـد، گزارشـی را به شـکل پوسـتر یا هر 
طریقی که خودشـان مایل هستند، تهیه کنند و در محل نمازخانه 
یا سـالن مدرسـه، نمایشگاه و همايش ارائۀ مشاغل را در معرض 

دید هم‌مدرسـه‌ای‌های خود، والدیـن و دیگران قرار دهند. ل؟ 
شغ
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